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LES HOPITAUX PRIVES DE METZ EN MODE 

COLLABORATIF AVEC COTRANET 
 

 
Les hôpitaux privés de Metz regroupent trois établi ssements hospitaliers sur des sites 
distincts. Pour les 600 utilisateurs concernés par ce projet, il s’agissait principalement de 
pouvoir échanger des informations rapidement, en fa cilitant la coopération inter-services, tout 
en bénéficiant d’une sécurité et d’une traçabilité totales. Grâce à leur intranet de gestion 
documentaire collaborative, les personnels de cet é tablissement de santé ont amélioré la 
communication interne et externe, limité les réunio ns et déplacements inter-sites, et franchi un 
pas supplémentaire dans la qualité du suivi de leur s patients. 
 
La mise en place de la Solution Cotranet apporte un réel bénéfice aux Hôpitaux Privés de Metz, qui 
non seulement sont répartis en plusieurs sites, mais suivent également des patients hors de leurs 
murs. En effet, les Hôpitaux Privés de Metz proposent un accueil en structure ambulatoire (les 
patients viennent à l’hôpital uniquement pour des soins ou l’administration d’un traitement, puis 
regagnent leur domicile) et des services d’hospitalisation à domicile (HAD). 
 
Grâce à leur intranet, les personnels des différents établissements travaillent comme sur un seul et 
même site, et ont amélioré leur communication aussi bien en interne qu’en externe. Tout ce qui 
concerne la vie des différents services est désormais accessible par l’ensemble des collaborateurs, 
qui peuvent interagir et s’informer en temps réel. 

Aujourd’hui, l’outil COTRANET contribue à l’efficience des Hôpitaux Privés de Metz grâce à :   

- La gestion des référentiels documentaires, en particulier celui dédié aux procédures médicales  dans 
le cadre de la démarche qualité,  
- L’optimisation des processus collaboratifs (Workflows), 
- La diffusion des informations entre les services (départements Communication, Administratif, RH,…) 
ou avec des prestataires externes pour la gestion collaborative sur différents projets (notamment le 
projet immobilier Hôpital Robert Schuman en construction, destiné à regrouper les trois sites).  

Autre atout majeur de la Solution Cotranet en environnement de soins : elle est hébergée sur des 
serveurs distants sécurisés, ce qui permet de garantir la traçabilité et la sécurisation des données 
contenues dans l’outil.  
 
Cette coopération avec un acteur significatif du milieu hospitalier permet à COTRANET de signer la 
première référence d’une Solution tout spécialement dimensionnée pour les hôpitaux et 
établissements de soins. Christophe MATHEVET, PDG de COTRANET, souligne : « Le secteur de la 
santé est demandeur de Solutions de ce type, permettant d’améliorer les conditions de travail des 
collaborateurs. En s’affranchissant des contraintes multi-sites, en partageant mieux et ensemble 
l’information, ils peuvent s’attacher pleinement à la gestion et au soin de leurs patients, sans perte de 
temps liée à la gestion de documents. Le fait de leur permettre de disposer d’un confort nouveau 
quant aux suivis des procédures y contribue également. Nous avons donc décidé d’apporter une 
réponse spécifique à ce secteur car il existe un besoin réel, auquel la Solution Cotranet répond 
parfaitement. »  
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A propos de COTRANET 
En 1999, COTRANET a été le premier éditeur à développer et commercialiser une Solution web de 
gestion documentaire et de travail collaboratif en mode SaaS. Depuis 10 ans, ce pionnier n’a cessé 
d’innover pour proposer des solutions simples d’utilisation et très puissantes fonctionnellement. 
COTRANET est référencée dans de nombreux établissements de tailles et de secteurs variés 
(grandes entreprises, Ministères, PME/PMI, collectivités locales, associations, mairies, etc…) 
Pour plus d’informations : www.cotranet.com 
 


